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UMOWA POZYCZKI RATALNEJ NR PR11/203/2609884/05/2024/2854942

zawarta dnia 06 / 05 / 2024 r. w Wirtualny Oddziat Internetowy POK pomigdzy:

CAPITAL SERVICE S.A. z siedziba w Ostrotgce, przy ul. Janusza Korczaka 73, 07-409 Ostrotgka, wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Biatymstoku, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000407127, wpisang do rejestru instytucji pozyczkowych prowadzonego przez
Komisj¢ Nadzoru Finansowego pod numerem RIP000123, NIP 758-235-17-11, Regon 145914495, kapital zaktadowy w wysokosci 4.000.000 z} (w calosci wptacony), adres do
doreczen elektronicznych wpisany do bazy adresow elektronicznych: AE:PL-49656-46582-DIUWI-29, zwana w dalszej czg$ci umowy CAPITAL SERVICE
a
Panem/Pania: Emilia Kowalska,
zamieszkatym/a pod adresem: Gdanska 30/5 78-400 Szczecinek,
seria i nr dowodu osobistego: DH16455?5, nr PESEL: 92050708588,
zwanym/a w dalszej czgsci umowy POZYCZKOBIORCA
zwanymi dalej STRONAMI, a kazda z osobna - STRONA
Uzyte w tresci UMOWY oraz w korespondencji pomigdzy STRONAMI okreslenia oznaczaja:
BANK Bank Pocztowy Spotka Akcyjna z siedziba w Bydgoszczy
baza danych, ktorej administratorem jest Krajowy Rejestr Diugéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z siedziba we Wroctawiu; baza danych, ktorej
administratorem jest Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. z siedziba w Warszawie; baza danych, ktorej administratorem jest ERIF Biuro
BAZA DANYCH |Informacji Gospodarczej S.A. z siedziba w Warszawie, baza danych, ktorej administratorem jest Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z
siedziba w Krakowie; baza danych, ktorej administratorem jest Crif Services sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie, baza danych, ktorej administratorem jest
Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedziba w Warszawie; zbior danych, ktorego administratorem jest CAPITAL SERVICE
CALKOWITA ) ]
KWOTA DO suma CALKOWITEJ KWOTY POZYCZKI oraz CALKOWITEGO KOSZTU POZYCZKI
ZAPLATY
CALKOWITA . . . .
KWOTA POZYCZKI kwota POZYCZKI udostgpniona POZY CZKOBIORCY na podstawie UMOWY
CALKOWITY wszelkie koszty, jakie POZYCZKO_BIORCA zobowiazany jest ponies¢ w zwiazku z udzielona POZYCZKA, tj.: PROWIZJA OPERACYJINA oraz
KOSZT POZYCZKI | odsetki z tytutu oprocentowania POZY CZKI
FORMULARZ formularz informacyjny dotyczacy kredytu konsumenckiego w rozumieniu art. 13 i 14 USTAWY; FORMULARZ INFORMACYINY stanowi
INFORMACYJNY | Zatacznik nr 2 do niniejszejf UMOWY
HARMONOGRAM plan sptaty CALKOWITEJ KWOTY DO ZAPLATY zawierajacy w szczegolnosci informacj¢ o TERMINACH ZAPLATY RAT oraz wysoko$ci
naleznych CAPITAL SERVICE RAT; HARMONOGRAM stanowi Zatacznik nr 1 do UMOWY
INFOLINIA 601 500 500
PROWIZJA prowizja CAPITAL SERVICE z tytutu przygotowania, udzielenia oraz obstugi POZYCZKI, naliczana w dniu wyplaty POZYCZKI, ptatna w
OPERACYJNA TERMINIE ZAPLATY RATY; oznaczenie kwoty tej prowizji znajduje si¢ w HARMONOGRAMIE; wysokos¢ PROWIZJI OPERACYINE] jest
uzalezniona od kwoty POZYCZKI i dlugosci okresu, na jaki POZYCZKA zostata udzielona
POZYCZKA pozyczka udzielona POZYCZKOBIORCY przez CAPITAL SERVICE na warunkach okreslonych w UMOWIE
POZYCZKOBIORCA konsument, kt(’)r}/ ztozyt WNIOSEK do rozpatrzenia przez CAPITAL SERVICE; konsument, ktéremu CAPITAL SERVICE udzielita POZYCZKI na
warunkach okreslonych w UMOWIE
czg$é zadtuzenia POZYCZKOBIORCY wobec CAPITAL SERVICE wymagana do zaplaty przez POZYCZKOBIORCE w TERMINIE ZAPLATY
RATA RATY, na ktorg sklada sig: czg§¢ naleznej PROWIZJI OPERACYJINEJ, czg$¢ odsetek z tytulu oprocentowania POZYCZKI, czg§¢ kapitatu
POZYCZKI
rzeczywista roczna stopa oprocentowania, tj.. CALKOWITY KOSZT POZYCZKI wyrazony jako warto$¢ procentowa POZYCZKI w stosunku
rocznym; dla wyliczenia RRSO zostaly przyjete nastepujace zatozenia:
a) CALKOWITA KWOTA POZYCZKI zostata wyptacona od razu i w catosci,
RRSO b) splata zadtuzenia powinna nastapi¢ w RATACH, zgodnie z HARMONOGRAMEM,
¢ )PROWIZJA OPERACYJNA i odsetki z tytulu oprocentowania POZYCZKI naliczone zostaly przy zalozeniu sptat RAT zgodnie z
HARMONOGRAMEM,
d) kwoty i inne wielko$ci wskazane w HARMONOGRAMIE zostaty obliczone na dzien zawarcia UMOWY
oraz pozostale zatozenia zgodnie z zatacznikiem nr 4 do USTAWY
TERMIN ZAPLATY | dziei, w ktorym POZYCZKOBIORCA zgodnic - HARMONOGRAMEM zobowiazany jest zaplacié na rzecz CAPITAL SERVICE RATE
UMOWA niniejsza Umowa pozyczki ratalnej
USTAWA Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (tj.: Dz. U. z 2022 poz. 246, 2339)
WNIOSEK whniosek o udzielenie POZYCZKI, ktéry POZYCZKOBIORCA sktada przed zawarciem UMOWY
ZDOLNOSC mozliwo$é sptaty zadtuzenia przez POZYCZKOBIORCE; okresla prawdopodobienstwo, z jakim POZYCZKOB}ORCA bedzie w stanie wywiazacé sig z
KREDYTOWA zaciagnigtego zobowiazania, to jest - sptaca¢ RATY w TERMINIE ZAPLATY RATY; obliczenie ZDOLNOSCI KREDYTOWE] przez CAPITAL
SERVICE ma miejsce w kazdym przypadku, bez wzglgdu na rodzaj, wielko$¢ czy czas trwania udzielanego finansowania

PRZEDMIOT I WARUNKI UMOWY
. Na podstawie UMOWY CAPITAL SERVICE udziela POZYCZKOBIORCY POZYCZKE.

1

2. CALKOWITA KWOTA POZYCZKI wynosi:
3. PROWIZJA OPERACYJNA wynosi:
4

7200 zt.
2160 zt.

. Stopa oprocentowania POZYCZKI jest zmienna, stanowi dwukrotno$¢ odsetek ustawowych w wysokosci rownej sumie stopy
referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 3,5 punktow procentowych (odsetki maksymalne, zgodnie z art. 359 § 2! Ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. 2022 poz. 1360, 2337, 2339, z 2023 r. poz. 326)) i na dzief zawarcia

UMOWY wynosi:

18.50 %, z zastrzezeniem pkt. 10.

5. CALKOWITY KOSZT POZYCZKI wynosi: 367745 zt.
6. CALKOWITA KWOTA DO ZAPLATY wynosi: 10877.45 zt.
7. RRSO wynosi: 50.88 %.
8. Stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego jest zmienna, stanowi dwukrotno$¢ odsetek ustawowych za opdznienie w

wysokosci rownej sumie stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 5,5 punktow procentowych (odsetki maksymalne za

opOznienie, zgodnie z art. 481 § 2! Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny) i na dzien zawarcia UMOWY wynosi:

22.50 %, z zastrzezeniem pkt. 10.

Skorzystaj z wygodnej splaty na rachunek bankowy
Twoéj indywidualny rachunek do splat:
53 1020 1592 2210 0000 0177 2242
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9. POZYCZKOBIORCA zobowiazany jest do sptaty CALKOWITE] KWOTY DO ZAPLATY w 24 RATACH, ptatnych w okresach miesiecznych. Wysokosci RAT oraz
TERMINY ZAPLATY RAT zawarte sa w HARMONOGRAMIE.

10.W przypadku obnizenia wysokosci stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego, CAPITAL SERVICE obnizy oprocentowanie do wartosci odpowiadajacej nowej
wysokosci odsetek maksymalnych lub odsetek maksymalnych za opodznienie. W przypadku podwyzszenia wysokosci stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego,
CAPITAL SERVICE jest uprawniona do naliczania odsetek na podstawie podwyzszonej wysokosci odsetek maksymalnych lub odsetek maksymalnych za opdznienie.
Informacja o zmianie oprocentowania POZYCZKI lub zmianie oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego zostanie POZYCZKOBIORCY przekazana w formie e-mail na
adres e-mail POZYCZKOBIORCY lub w formie SMS na numer telefonu POZYCZKOBIORCY.

11.CAPITAL SERVICE jest w kazdym czasie uprawniona do zmniejszenia wysokosci PROWIZJI OPERACYINEJ poprzez udzielanie rabatow, okresowo zmniejszajac albo
calkowicie rezygnujac z tej prowizji lub proponujac inne promocyjne warunki udzielenia POZYCZKI, o czym POZYCZKOBIORCA jest kazdorazowo informowany przed
wyptata POZYCZKI.

WARUNKI UDZIELENIA POZYCZKI

12.Warunkiem zawarcia UMOWY oraz udzielenia POZYCZKI jest ztozenie przez POZYCZKOBIORCE WNIOSKU.

13.Udzielenie POZYCZKI uzaleznione jest od pozytywnej oceny WNIOSKU oraz pozytywnej oceny zdolnosci kredytowej POZYCZKOBIORCY dokonanej przez CAPITAL
SERVICE na podstawie informacji zawartych w BAZIE DANYCH i innych danych i informacji zebranych przez CAPITAL SERVICE.

14.W kazdym przypadku, w tym w przypadku, gdy CAPITAL SERVICE nie bgdzie w stanie przeprowadzi¢ oceny ZDOLNOSCI KREDYTOWEJ POZYCZKOBIORCY
pozwalajacej na wydanie decyzji co do udzielenia POZYCZKI lub w sytuacji, gdy CALKOWITA KWOTA POZYCZKI przekracza dwukrotno$¢ minimalnego wynagrodzenia
za pracg, ustalanego na podstawie Ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207), CAPITAL SERVICE odbiera od
POZYCZKOBIORCY Oswiadczenie o dochodzie oraz statych wydatkach gospodarstwa domowego. Oswiadczenie POZYCZKOBIORCY odebrane w ten sposéb stanowi
Zatacznik nr 4 do UMOWY. Ponadto, w przypadku, gdy CALKOWITA KWOTA POZYCZKI przekracza dwukrotnos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace, ustalanego na
podstawie Ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2020 1. poz. 2207), CAPITAL SERVICE odbiera od POZYCZKOBIORCY
Dokument potwierdzajacy dochod POZYCZKOBIORCY, ktéry wowczas stanowi Zatacznik nr S do UMOWY.

15.W przypadku odmowy udzielenia POZYCZKI na podstawie informacji zawartych w BAZIE DANYCH, CAPITAL SERVICE niezwlocznie i bezptatnie informuje
POZYCZKOBIORCE o wynikach tego sprawdzenia oraz wskazuje BAZE DANYCH, w ktorej dokonano sprawdzenia.

16.CAPITAL SERVICE przed zawarciem UMOWY przekazuje na wniosek POZYCZKOBIORCY projekt UMOWY.

17.CAPITAL SERVICE przed zawarciem UMOWY przekazuje POZYCZKOBIORCY FORMULARZ INFORMACYINY. W przypadku, gdy UMOWA zawierana jest na
odlegtos¢, CAPITAL SERVICE przekazuje konsumentowi FORMULARZ INFORMACYJNY niezwlocznie po zawarciu UMOWY.

ZABEZPIECZENIE

18.POZYCZKOBIORCA, celem ustanowienia zabezpieczenia:
a) przedktada porgczenie sptaty POZYCZKI przez osobe trzecia, ktora uzyskata pozytywna oceng zdolnosci kredytowej dokonana przez CAPITAL SERVICE, z suma
porgczenia w wysoko$ci CALKOWITEJ KWOTY DO ZAPLATY albo
b) przedktada certyfikat uczestnictwa w umowie grupowego ubezpieczenia nr UBM/01/2023/BA.

WYPLATA POZYCZKI

19.Wyptata CALKOWITEJ KWOTY POZYCZKI nastepuje w formie:
e optaty jednorazowej za rachunek platniczy.
e przelewu kwoty 6000 zt na rachunek bankowy nr 94 1160 2202 0000 0005 9208 6627

20.Wyptata CALKOWITE] KWOTY POZYCZKI nastepuje w formie wskazanej dodatkowo przez POZYCZKOBIORCE we WNIOSKU i zgodnie z dyspozycja wyplaty
POZYCZKOBIORCY, nie poézniej niz w ciagu 4 dni roboczych od dnia podjecia przez CAPITAL SERVICE pozytywnej decyzji w zakresie udzielenia POZYCZKI.

21.Jezeli POZYCZKOBIORCA nie dokona odbioru postawionej mu do dyspozycji CALKOWITE] KWOTY POZYCZKI gotéwka w postaci GIRO w kasie BANKU lub w
Oddziale PPUP Poczta Polska w terminie 4 dni, stosuje si¢ odpowiednio postanowienia UMOWY dotyczace odstapienia.

SPLATA POZYCZKI

22.POZYCZKOBIORCA zobowiazany jest do dokonywania zaptaty RAT z tytutu UMOWY w TERMINACH ZAPLATY RAT okreslonych w HARMONOGRAMIE
na rachunek bankowy CAPITAL SERVICE o numerze:
531020 1592 2210 0000 0177 2242
23.CAPITAL SERVICE, na wniosek POZYCZKOBIORCY, zobowiazana jest przez caly okres obowiazywania UMOWY do wydania POZYCZKOBIORCY
HARMONOGRAMU.
24.Zaliczanie wptat dokonanych przez POZYCZKOBIORCE na poczet sptaty POZYCZKI odbywa si¢ w nastepujacej kolejnosci: PROWIZJA OPERACYJINA, odsetki z tytutu
oprocentowania POZYCZKI, odsetki z tytutu opdznienia w sptacie, kapitat POZYCZKI.

WCZESNIEJSZA SPEATA ZADEUZENIA

25.POZYCZKOBIORCA jest uprawniony w kazdym czasie do dokonania splaty catosci lub czeéci zadtuzenia przed uptywem terminu wynikajacego z UMOWY.

26.W przypadku splaty catosci zadtuzenia przed terminem okreslonym w UMOWIE, CALKOWITY KOSZT POZYCZKI ulega obnizeniu o te koszty, ktére dotycza okresu o
ktory skrécono czas obowiazywania UMOWY, chociazby POZYCZKOBIORCA poniost je przed ta sptata. CAPITAL SERVICE zobowiazana jest do rozliczenia POZYCZKI
w terminie 14 dni od dnia splaty catosci zadtuzenia. Roszczenia POZYCZKOBIORCY, ktére powstana wskutek catkowitej przedterminowej splaty POZYCZKI, beda ulegaty
potraceniu z roszczeniami CAPITAL SERVICE o splatg wymagalnych nalezno$ci bez koniecznos$ci sktadania w tym przedmiocie jakichkolwiek o$wiadczen przez STRONY,
na co POZYCZKOBIORCA wyraza zgodg. Zwrot ewentualnej nadplaty nastepuje przelewem na wskazany przez POZYCZKOBIORCE rachunek bankowy albo przekazem
pocztowym na adres zamieszkania POZYCZKOBIORCY.

27.W przypadku splaty czgsci zadtuzenia przed uptywem terminu wynikajacego z UMOWY pkt 26 stosuje si¢ odpowiednio.

NIEDOKONANIE ZAPLATY RATY

28.Kwoty RAT niezaptaconych w TERMINACH ZAPLATY RAT staja si¢ nastgpnego dnia po uptywie tych termindéw zadtuzeniem przeterminowanym i wymagalnym.
29.W przypadku niedokonania przez POZYCZKOBIORCE zaptaty RATY w TERMINIE ZAPLATY RATY CAPITAL SERVICE uprawniona jest do:

a) naliczenia odsetek z tytutu opdznienia w splacie zadtuzenia (dotyczy PROWIZII OPERACYINEJ i kapitatu w opdznionej RACIE),

b) podjecia czynno$ci windykacyjnych.

30.Kwoty naliczone przez CAPITAL SERVICE zgodnie z trescia pkt. 29 lit. a) sumowane sa z przeterminowana RATA.

31.W przypadku, o ktorym mowa w pkt. 29 lit. a), POZYCZKOBIORCA za kazdy dzien opdéznienia w sptacie zobowiazany jest do zaptaty odsetek z tytutu opoznienia w splacie
zadluzenia w wysokosci, o ktorej mowa w pkt. 8.

32.W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 29 lit. b), CAPITAL SERVICE ma prawo podjgcia wobec POZYCZKOBIORCY czynnoéci windykacyjnych takich jak: upomnienie
wystane droga elektroniczna w formie sms, upomnienie telefoniczne (rozmowa telefoniczna), wystanie listem zwyklym lub poleconym monitow i wezwania do zaptaty,
upomnienie osobiste (wizyta przedstawiciela CAPITAL SERVICE u POZYCZKOBIORCY).

33.CAPITAL SERVICE ma prawo do dochodzenia zwrotu POZYCZKI na drodze postepowania sadowego.

34.CAPITAL SERVICE ma prawo przekaza¢ informacje o zobowiazaniach POZYCZKOBIORCY do Biura Informacji Gospodarczej lub Biur Informacji Kredytowej, co moze
mieé wplyw na oceng wiarygodnosci platniczej lub zdolnosci kredytowej POZYCZKOBIORCY dokonywana przez innych pozyczkodawcow. Przekazanie informacji o
zobowiazaniach POZYCZKOBIORCY do Biura Informacji Gospodarczej moze nastapi¢ pod warunkiem, ze:

a) taczna kwota wymagalnych zobowiazan POZYCZKOBIORCY wobec CAPITAL SERVICE wynosi co najmniej 200 ztotych oraz sa one wymagalne od co najmniej 30 dni;
b) uptynat co najmniej miesiac od wystania przez CAPITAL SERVICE listem poleconym na adres do dorgczen wskazany przez POZYCZKOBIORCE, wezwania do zaptaty,
zawierajacego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do Biura Informacji Gospodarczej, z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura;

¢) nie uptynglo 6 lat od dnia wymagalnosci zobowiazania, a w przypadku roszczen stwierdzonych prawomocnym orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego do
rozpoznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu polubownego, jak rowniez roszczen stwierdzonych ugoda zawarta przed sadem albo sadem polubownym albo
ugoda zawarta przed mediatorem i zatwierdzona przez sad nie uptynglo 6 lat od dnia stwierdzenia roszczenia.

35.CAPITAL SERVICE udostepnia dane POZYCZKOBIORCY oraz informacje o udzieleniu POZYCZKI instytucjom, o ktérych mowa w art. 105 ust. 4 Ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. z 2022 r. poz. 2324, 2339, 2640, 2707, z 2023 r., poz. 180). CAPITAL SERVICE jest uprawniona do przekazania instytucjom, o
ktérych mowa w zdaniu pierwszym, informacji o zobowiazaniach POZYCZKOBIORCY.

Skorzystaj z wygodnej splaty na rachunek bankowy Wygodnie Szybko Online
Twoj indywidualny rachunek do splat: >>> | & I | /d I | @ I
53 1020 1592 2210 0000 0177 2242
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OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

36.UMOWA zostaje zawarta na okres od dnia 06/05/2024 r. do dnia 14/05/2026 r., z zastrzezeniem, ze splata wszystkich naleznosci CAPITAL SERVICE wynikajacych z
UMOWY stanowi¢ bedzie zwolnienie POZYCZKOBIORCY z obowiazkow wynikajacych z UMOWY.
37.UMOWA wchodzi w zycie w dniu wyptaty POZYCZKI POZYCZKOBIORCY.

WARUNKI ROZWIAZANIA UMOWY PRZEZ CAPITAL SERVICE

38.W przypadku naruszenia przez POZYCZKOBIORCE warunkéw UMOWY, w tym w szczegolnosci, gdy okaze sig, ze dane przedstawione przez POZYCZKOBIORCE stuzace
podjeciu decyzji o udzieleniu POZYCZKI byty nieprawdziwe, mylne badz niepelne, w przypadku nieterminowej sptaty zadhuzenia wynikajacego z UMOWY, jak réwniez
naruszenia innych zobowiazan POZYCZKOBIORCY wynikajacych z UMOWY, CAPITAL SERVICE moze rozwiaza¢ UMOWE na podstawie o$wiadczenia wystanego na
adres zamieszkania lub adres korespondencyjny lub adres e-mail POZYCZKOBIORCY, z zachowaniem 30-sto dniowego okresu wypowiedzenia.

39.W przypadku otrzymania o$wiadczenia o wypowiedzeniu UMOWY przez CAPITAL SERVICE, o ktérym mowa w pkt. 38, POZYCZKOBIORCA zobowiazany jest do splaty
zadluzenia z tytutu UMOWY wraz ze wszystkimi nalezno$ciami wynikajacymi z UMOWY, w tym odsetkami i odsetkami za opdznienie niezwlocznie, nie pozniej niz w dniu
uptywu okresu wypowiedzenia UMOWY.

REKLAMACJE

40.Reklamacje moga by¢ sktadane:

a) na pismie - przesylka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 Ustawy z dnia 23 listopada 2012 Prawo pocztowe (Dz. U. z 2022 r. poz. 896, 1933, 2042) wystana na adres
siedziby CAPITAL SERVICE lub na adres do dorgczen elektronicznych wpisany do bazy adresow elektronicznych: AE:PL-49656-46582-DIUWI-29;

b) w postaci elektronicznej — na adres: kontakt@kredytok.pl;

¢) ustnie - telefonicznie pod nr tel. 601 500 500 w godzinach 8.00-20.00 w dni robocze oraz w soboty w godzinach 9.00-17.00 (potaczenie ptatne wedtug stawek whasciwego
dla POZYCZKOBIORCY operatora telekomunikacyjnego).

41 Reklamacja powinna zawieraé zwiezly opis zglaszanych zastrzezen, oznaczenic UMOWY oraz wskazanie danych POZYCZKOBIORCY wraz z jego adresem
korespondencyjnym (np. adresem zamieszkania) lub - gdy POZYCZKOBIORCA chce otrzymaé odpowiedz na reklamacje poczta elektroniczna - woéwczas
POZYCZKOBIORCA wskazuje w reklamacji adres poczty e-mail do doreczenia odpowiedzi na reklamacje (o ile CAPITAL SERVICE nie posiada adresu e-mail
POZYCZKOBIORCY) wraz ze wskazaniem, ze odpowiedz na reklamacjg chce otrzymaé na taki adres.

42 Na zadanie POZYCZKOBIORCY, Spétka potwierdza POZYCZKOBIORCY otrzymanie reklamacji poczta elektroniczna lub w formie pisemnej.

43.CAPITAL SERVICE rozpatruje reklamacjg niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

44.W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie okre§lonym w pkt. 43 powyzej, CAPITAL
SERVICE wyjasnia POZYCZKOBIORCY przyczyny opoznienia, wskazuje okolicznosci, ktore musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji i wskazuje przewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

45.Jezeli reklamacja wymaga uzupetienia CAPITAL SERVICE zwraca si¢ do POZYCZKOBIORCY z pro$ba o jej uzupetnienie.

46.0dpowiedz na reklamacjg udzielana jest w postaci papierowej na adres korespondencyjny POZYCZKOBIORCY, chyba ze: POZYCZKOBIORCA ztozyt wniosek, o ktérym
mowa w pkt. 41 powyzej — wowczas odpowiedz jest przekazywana na adres e-mail POZYCZKOBIORCY.

PRAWO POZYCZKOBIORCY DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

47.POZYCZKOBIORCY przystuguje prawo do odstapienia od UMOWY bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia UMOWY.

48.Termin do odstapienia jest zachowany, jezeli POZYCZKOBIORCA przed jego uptywem ztozy O$wiadczenie o odstapieniu od UMOWY na adres siedziby CAPITAL
SERVICE wskazany w pkt. 54 lub na adres poczty elektronicznej: kontakt@kredytok.pl lub na adres do dorgezen elektronicznych wpisany do bazy adresow elektronicznych:
AE:PL-49656-46582-DIUWI-29.

49. W przypadku, o ktorym mowa w pkt. 47, UMOWE uwaza si¢ za niezawarta, a POZYCZKOBIORCA zobowiazany jest do niezwlocznego zwrotu CAPITAL SERVICE
CALKOWITEJ KWOTY POZYCZKI, powiekszonej o naliczone odsetki od dnia wyptaty POZYCZKI do dnia sptaty POZYCZKI. Zwrot powinien nastapi¢ nie pézniej niz w
terminie 30 dniod dnia zlozenia Oswiadczenia o odstapieniu. W przypadku niedokonania zwrotu POZYCZKODAWCA moze skierowaé sprawe na droge postgpowania
sadowego celem odzyskania naleznos$ci. Kwota odsetek naleznych w stosunku dziennym wynosi 3.64 zt.

50.Wzér Oswiadczenia o odstapieniu stanowi Zatacznik nr 3 do UMOWY.

POSTANOWIENIA KONCOWE

51.POZYCZKOBIORCA zobowiazany jest do niezwlocznego powiadomienia CAPITAL SERVICE o zmianie danych zawartych w UMOWIE lub we WNIOSKU.

52.CAPITAL SERVICE uprawniona jest do rejestrowania i przechowywania tresci wszelkich rozméw telefonicznych prowadzonych z POZYCZKOBIORCA w zwiazku z
realizacja UMOWY.

53.CAPITAL SERVICE jest uprawniona do dokonania przelewu wierzytelnosci, w tym wierzytelnosci niewymagalnych, wynikajacych z tytutu UMOWY, na rzecz podmiotow
trzecich.

54.Wszelka korespondencje POZYCZKOBIORCA powinien kierowa¢ na adres siedziby CAPITAL SERVICE: ul. Janusza Korczaka 73, 07-409 Ostrotgka lub na adres e—mail
CAPITAL SERVICE: kontakt@kredytok.pl lub na adres do dorgczen elektronicznych wpisany do bazy adresow elektronicznych: AE:PL-49656-46582-DIUWI-29.

55.Jezeli ktorekolwiek z postanowien UMOWY zostanie uznane za niewazne, niezgodne z prawem badz bezskuteczne - niewazno$¢, niezgodno$é z prawem badz bezskutecznosé
tego rodzaju nie bedzie miata wptywu na waznosé, zgodnos¢ z prawem lub skuteczno$¢ pozostatych postanowien niniejszej UMOWY, ktore pozostana wiazace.

56.Jezeli CAPITAL SERVICE nie wykonata lub nienalezycie wykonata zobowiazanie wobec POZYCZKOBIORCY, a zadanie przez POZYCZKOBIORCE wykonania tego
zobowiazania nie byto skuteczne, POZYCZKOBIORCY przystuguje prawo dochodzenia swoich roszczen o wykonanie tego zobowiazania od CAPITAL SERVICE.

57.Do stosunkéw migdzy CAPITAL SERVICE a POZYCZKOBIORCA przed zawarciem UMOWY, a takze do zawarcia i wykonania UMOWY stosuje sie powszechnie
obowiazujace przepisy prawa polskiego.

58.0rganem nadzoru wilasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950
Warszawa).

59.Podmiotem uprawnionym do prowadzenia postgpowan w sprawach pozasadowego rozwigzywania sporéw z konsumentami jest Rzecznik Finansowy (ul. Nowogrodzka 47A,
00-695 Warszawa. Kontakt do Rzecznika Finansowego oraz szczegotowe informacje dotyczace postgpowania znajduja sig¢ na stronie internetowej www.rf.gov.pl). W celu
rozstrzygnigcia sporu pomiedzy CAPITAL SERVICE a POZYCZKOBIORCA istnieje takze mozliwosé skorzystania z platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show&Ilng=PL. Wszelkie spory nierozwiazane polubownie beda rozstrzygane przez wlasciwy miejscowo i
rzeczowo sad powszechny.

60.CAPITAL SERVICE, ul. Janusza Korczaka 73, 07-409 Ostrotgka, KRS 0000407127, jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych). Dane osobowe POZYCZKOBIORCY przetwarzane sa dla celow
zwiazanych z zawarciem i wykonywaniem UMOWY, z uwagi na realizacj¢ obowiazkow wynikajacych z powszechnie obowiazujacych przepisow prawa, a w razie nie
zawarcia, wygasnigcia albo rozwiazania UMOWY — dla celow archiwalnych i statystycznych, dla celow uniknigcia wykorzystania danych osobowych przez osoby
nieuprawnione oraz z uwagi na ochrong praw CAPITAL SERVICE przed sadem w przypadku obrony roszczen lub wniesienia roszczen przez POZYCZKOBIORCE.
Szczegotowe informacje dotyczace zasad ochrony danych osobowych znajduja si¢ w zaktadce Obowiazek informacyjny na stronie www.kredytok.pl.

61.Wszelkie wyrazenia pisane wielkimi literami maja znaczenie nadane im przez UMOWE.

62.Zataczniki do UMOWY, to jestt HARMONOGRAM, FORMULARZ INFORMACYJINY, Wzoér O$wiadczenia o odstapieniu, O$wiadczenie o dochodzie oraz statych
wydatkach gospodarstwa domowego, Dokument potwierdzajacy dochéd POZYCZKOBIORCY (jezeli dotyczy) - stanowia jej integralng czgsé.

63.UMOWE sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze STRON.

POZYCZKOBIORCA CAPITAL SERVICE

Skorzystaj z wygodnej splaty na rachunek bankowy Wygodnie Szybko Online
Twéj indywidualny rachunek do splat: >>> | & I | d I | @ I

53 1020 1592 2210 0000 0177 2242
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Zatacznik nr 1 do UMOWY

Data

HARMONOGRAM do POZYCZKI RATALNEJ nr PR11/203/2609884/05/2024/2854942

06

05

2024

Dane POZYCZKOBIORCY
Imig i Nazwisko Emilia Kowalska
s .
PESEL 92050708588
Informacje o POZYCZCE
CALKOWITA KWOTA POZYCZKI 7200 zt
CALKOWITY KOSZT POZYCZKI 3677.45 zt
RRSO 50.88%
Odsetki 1517.45 zt
PROWIZJA OPERACYJINA (facznie we wszystkich OKRESACH 2160 21
ROZLICZENIOWYCH)
Okres kredytowania (w RATACH) 24 miesigcy
CALKOWITA KWOTA DO ZAPLATY 10877.45 zt

Nr rachunku bankowego do sptaty 531020 1592 2210 0000 0177 2242
NrRATY | TERMIN ZAPLATY RATY* Kapital POZYCZKI PROWIZJA OPERACYINA Odsetki RATA Kwota do zaptaty z PortfelOK
1 2024-06-14 218.88 zt 90.00 zt 142.32 zt 451.20 zt 691.20 zt
2 2024-07-15 251.51 zt 90.00 zt 109.69 zt 451.20 zt 691.20 zt
3 2024-08-14 258.88 zt 90.00 zt 102.32 zt 451.20 zt 691.20 zt
4 2024-09-16 252.97 zt 90.00 zt 108.23 zt 451.20 zt 691.20 zt
5 2024-10-14 272.95 zt 90.00 zt 88.25 zt 451.20 zt 691.20 zt
6 2024-11-14 267.80 zt 90.00 zt 93.40 zt 451.20 z 691.20 zt
7 2024-12-16 269.12 zt 90.00 zt 92.08 zt 451.20 zt 691.20 zt
8 2025-01-14 281.71 zt 90.00 zt 79.49 zt 451.20 z 691.20 zt
9 2025-02-14 280.66 zt 90.00 zt 80.54 zt 451.20 zt 691.20 zt
10 2025-03-14 292.43 7t 90.00 zt 68.77 zt 451.20 z 691.20 zt
11 2025-04-14 289.66 zt 90.00 zt 71.54 zt 451.20 zt 691.20 zt
12 2025-05-14 296.38 zt 90.00 zt 64.82 zt 451.20 zt 691.20 zt
13 2025-06-16 294.84 7t 90.00 zt 66.36 zt 451.20 zt 691.20 zt
14 2025-07-14 309.09 zt 90.00 zt 52.11 zt 451.20 zt 691.20 zt
15 2025-08-14 308.35 zt 90.00 zt 52.85 zt 451.20 zt 691.20 zt
16 2025-09-15 311.66 zt 90.00 zt 49.54 7t 451.20 zt 691.20 zt
17 2025-10-14 320.88 zt 90.00 zt 40.32 zt 451.20 zt 691.20 zt
18 2025-11-14 323.14 zt 90.00 zt 38.06 zt 451.20 zt 691.20 zt
19 2025-12-15 328.22 zt 90.00 zt 32.98 zt 451.20 z 691.20 zt
20 2026-01-14 334.27 7t 90.00 zt 26.93 zt 451.20 zt 691.20 zt

Skorzystaj z wygodnej splaty na rachunek bankowy
Twoj indywidualny rachunek do splat:
53 1020 1592 2210 0000 0177 2242

)8 ) ) @]
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Kredyt OK

Zatacznik nr 1 do UMOWY

21 2026-02-16 337.17 zt 90.00 zt 24.03 zt 451.20 zt 691.20 zt
22 2026-03-16 345.60 zt 90.00 zt 15.60 zt 451.20 zt 691.20 zt
23 2026-04-14 350.12 zt 90.00 zt 11.08 zt 451.20 zt 691.20 zt
24 2026-05-14 403.71 zt 90.00 zt 6.14 zt 499.85 zt 739.85 zt

* - liczy sig data wptywu $rodkéw na rachunek bankowy CAPITAL SERVICE

POZYCZKOBIORCA

Skorzystaj z wygodnej splaty na rachunek bankowy
Twoj indywidualny rachunek do splat:
53 1020 1592 2210 0000 0177 2242

CAPITAL SERVICE

D8 ) ) @]
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IKredyt OK

Zatacznik nr 2 do UMOWY

FORMULARZ INFORMACYJNY DOTYCZACY KREDYTU KONSUMENCKIEGO

Produkt:

POZYCZKA RATALNA

1. Imig, nazwisko (nazwa) i adres (siedziba) kredytodawcy lub posrednika kredytowego

Kredytodawca: CAPITAL SERVICE Spotka Akcyjna z siedziba w Ostrotgce
Adres (siedziba): ul. Janusza Korczaka 73, 07-409 Ostroteka

Numer telefonu: 601 500 500

Adres poczty elektronicznej: kontakt@kredytok.pl

Numer faksu: Nie dotyczy

Adres strony internetowej: www.kredytok.pl

Posrednik kredytowy:*

Nie dotyczy

Adres (siedziba):

Nie dotyczy

Numer telefonu:

Nie dotyczy

Adres poczty elektronicznej:

Nie dotyczy

Srodkéw pienigznych, ktore zostang Pani/Panu
udostgpnione:

Numer faksu: Nie dotyczy

Adres strony internetowej: Nie dotyczy
2. Opis gtéwnych cech kredytu

Rodzaj kredytu: POZYCZKA RATALNA
Calkowita kwota kredytu:

Maksymalna kwota/suma (jezeli nie

przewidziano maksymalnej kwoty) wszystkich | 7200 zt

Termin i spos6b wyplaty kredytu:
W jaki sposéb i w jakim terminie otrzyma
Pan/Pani $rodki pienigzne:

Srodki pienigzne otrzyma Pan/Pani w dniu zawarcia UMOWY, nie pdzniej niz w ciagu 4 dni roboczych od dnia podjecia przez
CAPITAL SERVICE pozytywnej decyzji w zakresie udzielenia POZYCZKI. Wyptata POZYCZKI nastepuje w formie:

e optaty jednorazowej za rachunek ptatniczy.

e przelewu kwoty 6000 zt na rachunek bankowy nr 94 1160 2202 0000 0005 9208 6627

Czas obowigzywania umowy

UMOWA jest zawarta na czas okreslony od dnia 06/05/2024r. do dnia 14/05/2026r., z zastrzezeniem, ze splata wszystkich
naleznosci CAPITAL SERVICE wynikajacych zUMOWY stanowi¢ bgdzie zwolnienie POZYCZKOBIORCY z obowiazkoéw
wynikajacych z UMOWY.

Zasady i terminy splaty kredytu

Bedzie Pan/Pani musial/a dokona¢ sptaty na nastgpujacych warunkach: zgodnie z UMOWA i HARMONOGRAMEM do
UMOWY.

Kwota, liczba i czgstotliwo$¢ ptatnosci rat kredytu konsumenckiego: kwota RATY: 451.2 zt, liczba RAT: 24 , czgstotliwos¢
RAT: miesigczne.

Odsetki lub optaty beda podlegaé sptacie w nastgpujacy sposob: kazdorazowo w czgsciach w TERMINIE ZAPLATY RATY
zgodnie z HARMONOGRAMEM

Calkowita kwota do zaplaty przez
konsumenta
Jest to suma wszystkich srodkow pienigznych,

(suma catkowitego kosztu kredytu i catkowitej kwoty kredytu)

opis towaru lub ushugi, cena

ktore kredytodawca udostgpnia Panu/Pani oraz | 10877.45 zt
wszelkie koszty, ktore zobowiazany/a bedzie

Pan/Pani ponie$¢ w zwiazku z umowa o kredyt

Kredyt wigzany lub w formie odroczonej

platnosci* Nie dotyczy

‘Wymagane zabezpieczenia kredytu*
Zabezpieczenie, jakie bedzie Pani/Pan
musial/musiata przedstawi¢ w zwiazku z
umowg o kredyt

POZYCZKOBIORCA, celem ustanowienia zabezpieczenia:
a) przedktada poreczenie sptaty POZYCZKI przez osobg trzecia, ktora uzyskata pozytywna oceng zdolnosci kredytowej
dokonang przez CAPITAL SERVICE, z suma porgczenia w wysokosci CALKOWITE] KWOTY DO ZAPLATY albo
b) przedktada certyfikat uczestnictwa w umowie grupowego ubezpieczenia nr UBM/01/2023/BA.

Informacja czy umowa o kredyt przewiduje
gwarancje splaty calkowitej kwoty kredytu
wyplaconej na jej podstawie*

Jezeli zgodnie z postanowieniami umowy o
kredyt, ptatnosci dokonywane przez Pana/Pania
nie sg zaliczane do splaty catkowitej kwoty
kredytu, ale bgda wykorzystywane do
zgromadzenia kapitatu przez okresy i na
zasadach okreslonych w umowie dodatkowej, to
umowa o kredyt nie przewiduje gwarancji
splaty catkowitej kwoty kredytu wyptaconej na
jej podstawie

Nie dotyczy

Strona 1z 3
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3.Koszty kredytu

B KredytOK

Zatacznik nr 2 do UMOWY

Stopa oprocentowania kredytu oraz warunki
jej zmiany:

Stopa oprocentowania POZYCZKI jest zmienna, stanowi dwukrotno$é odsetek ustawowych w wysokosci rownej sumie stopy

referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 3,5 punktow procentowych (odsetki maksymalne, zgodnie z art. 359 § 21Ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. 2022 poz. 1360, 2337, 2339, z 2023 r. poz. 326) i na dzien zawarcia
UMOWY wynosi: 18.50 %.

W przypadku obnizenia wysokosci stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego, CAPITAL SERVICE obnizy
oprocentowanie do warto$ci odpowiadajacej nowej wysokosci odsetek maksymalnych lub odsetek maksymalnych za
opoznienie. W przypadku podwyzszenia wysokosci stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego, CAPITAL SERVICE
jest uprawniona do naliczania odsetek na podstawie podwyzszonej wysokosci odsetek maksymalnych lub odsetek
maksymalnych za opéznienie. Informacja o zmianie oprocentowania POZYCZKI lub zmianie oprocentowania zadhuzenia
przeterminowanego zostanie POZYCZKOBIORCY przekazana w formie e-mail na adres e-mail POZYCZKOBIORCY, lub w
formie SMS na numer telefonu POZYCZKOBIORCY.

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania:
Jest to catkowity koszt kredytu ponoszony przez
konsumenta, wyrazony jako warto$¢
procentowa calkowitej kwoty kredytu w
stosunku rocznym przedstawiona, aby pomoc
Panu/Pani w poréwnaniu oferowanych
kredytow

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania POZYCZKI wynosi 50.88 %
Reprezentatywny przyktad: CALKOWITA KWOTA POZYCZKI: 4800 zt na okres 30 miesiecy. PROWIZJA OPERACYJNA:
1666,34 zt, ODSETKI: 1234,32 zt, CALKOWITA KWOTA DO ZAPLATY: 7700,66 zt, RRSO: 48,69%
Dla wyliczenia RRSO zostaty przyjgte nastgpujace zatozenia:
a) CALKOWITA KWOTA POZYCZKI zostata wyptacona od razu i w catosci,
b) sptata zadtuzenia powinna nastapi¢ w RATACH, zgodnie z HARMONOGRAMEM,
¢) PROWIZJA OPERACYINA i odsetki z tytutu oprocentowania POZYCZKI naliczone zostaty przy zatozeniu sptat RAT
zgodnie z HARMONOGRAMEM,
d) kwoty i inne wielkosci wskazane w HARMONOGRAMIE zostaty obliczone na dzien zawarcia UMOWY
oraz pozostate zalozenia zgodnie z zatacznikiem nr 4 do USTAWY

Obowiazek zawarcia umowy dodatkowej:
Do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na
oferowanych warunkach jest konieczne
zawarcie przez Pana/Pania umowy dodatkowej,
w szczego6lnosci umowy ubezpieczenia lub
innej umowy. Jezeli koszty tych ustug nie sa
znane kredytodawcy, to nie sg one
uwzglednione w rzeczywistej rocznej stopie
oprocentowania

Obowigzek zawarcia umowy dodatkowej, w szczegdlnosci umowy ubezpieczenia: Tak, w przypadku wyboru tego rodzaju
zabezpieczenia przez POZYCZKOBIORCE

Rodzaj ubezpieczenia oraz jego koszt: ubezpieczenie grupowe, koszt 0,00 zt

Obowiazek skorzystania z ustugi dodatkowej: nie

Rodzaj ustugi dodatkowej oraz jej koszt: nie dotyczy

Koszty, ktére zobowigzany/a bedzie Pan/Pani

ponie$¢ w zwigzku z umow3 o kredyt:*

Koszty prowadzenia jednego lub kilku
rachunkow w celu dokonywania wplat i wyptat
$rodkow pienigznych:*

Nie dotyczy

Koszty korzystania z instrumentéw platniczych
(np. karty kredytowej):*

Nie dotyczy

Inne koszty, ktore konsument zobowiazany jest
ponies¢ w zwiazku z umowa:*

Nie dotyczy

Warunki, na jakich koszty zwigzane z umowa o
kredyt moga ulega¢ zmianie:*

Nie dotyczy

Opfaty notarialne:*

Nie dotyczy

Skutek braku platnosci:

Brak platnosci moze mie¢ dla Pani/Pana
powazne konsekwencje (np. sprzedaz zajgtych
w toku postgpowania egzekucyjnego rzeczy
ruchomych lub nieruchomosci) i moze utrudnié
otrzymanie kredytu. Skutki braku ptatno$ci
moga by¢ dla Pani/Pana nastgpujace:

W przypadku niedokonania przez POZYCZKOBIORCE zaptaty RATY w TERMINIE ZAPELATY RATY CAPITAL
SERVICE uprawniona jest do:
e naliczenia odsetek z tytulu opoznienia w splacie zadtuzenia (dotyczy PROWIZJI OPERACYJNE] i kapitatu w opdznionej
RACIE),
e podjgcia czynnos$ci windykacyjnych.
W przypadku braku lub opdznienia ptatnosci moga zosta¢ podjgte wobec Pana/Pani czynnos$ci windykacyjne takie jak:
upomnienie wystane droga elektroniczna w formie sms, upomnienie telefoniczne (rozmowa telefoniczna), wystanie listem
zwyktym lub poleconym monitéw i wezwania do zaptaty, upomnienie osobiste (wizyta u POZYCZKOBIORCY).
POZYCZKOBIORCA za kazdy dzieh opéznienia w splacie zobowiazany jest do zaplaty odsetek z tytutu op6znienia w splacie
zadluzenia w wysokosci, o ktorej mowa w pkt. 8 UMOWY.
CAPITAL SERVICE ma prawo do dochodzenia zwrotu POZYCZKI na drodze postgpowania sadowego.
CAPITAL SERVICE ma prawo przekazaé informacje o zobowiazaniach POZYCZKOBIORCY do Biura Informacji
Kredytowej lub Biur Informacji Gospodarczej, co moze mie¢ wptyw na oceng wiarygodnosci platniczej lub zdolnosci
kredytowej POZYCZKOBIORCY dokonywana przez innych pozyczkodawcéw. Przekazanie informacji o zobowiazaniach
POZYCZKOBIORCY do Biura Informacji Gospodarczej moze nastapi¢ pod warunkiem, ze:
a) taczna kwota wymagalnych zobowiazan POZYCZKOBIORCY wobec CAPITAL SERVICE wynosi co najmniej 200
zlotych oraz sa one wymagalne od co najmniej 30 dni;
b) uptynatl co najmniej miesiac od wystania przez CAPITAL SERVICE listem poleconym na adres do dorgczen wskazany
przez POZYCZKOBIORCE, wezwania do zaplaty, zawierajacego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do Biura
Informacji Gospodarczej, z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura;
¢) nie uptynglo 6 lat od dnia wymagalnosci zobowiazania, a w przypadku roszczen stwierdzonych prawomocnym
orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego do rozpoznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu
polubownego, jak rowniez roszczen stwierdzonych ugoda zawarta przed sadem albo sadem polubownym albo ugoda zawarta
przed mediatorem i zatwierdzona przez sad nie uptyngto 6 lat od dnia stwierdzenia roszczenia.
CAPITAL SERVICE udostepnia dane POZYCZKOBIORCY oraz informacje o udzieleniu POZYCZKI instytucjom, o ktorych
mowa w art. 105 ust. 4 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. z 2022 r. poz. 2324, 2339, 2640, 2707, z
2023 r., poz. 180). CAPITAL SERVICE jest uprawniona do przekazania instytucjom, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym,
informacji o zobowiagzaniach POZYCZKOBIORCY.

4. Inne wazne informacje

Odstapienie od umowy:

catosci lub czgécei kredytu przed terminem
okreslonym w umowie

W terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy ma | Tak
Pan/Pani prawo do odstapienia od umowy:

Splata kredytu przed terminem okreslonym

W umowie

Ma Pani/Pan prawo w kazdym czasie do splaty |Tak
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Uprawnienie kredytodawcy do zastrzezenia
prowizji za splate kredytu przed terminem*

dytOK

Zatacznik nr 2 do UMOWY

{re

S

Nie dotyczy

Sprawdzenie w bazie danych:

Jezeli kredytodawca odmoéwi Panu/Pani
udzielenia kredytu konsumenckiego na
podstawie informacji zawartych w bazie danych
kredytodawca niezwlocznie zobowiazany jest
przekazaé Panu/Pani bezptatna informacje o
wynikach tego sprawdzenia oraz wskazac bazg
danych, w ktorej tego sprawdzenia dokonano

Zostal/a Pan/Pani sprawdzony/a w bazie danych: KRD BIG S.A., BIG Infomonitor S.A., ERIF Biuro Informacji Gospodarczej
S.A., KBIG S.A., BIK S.A. Crif Services sp. z 0.0. oraz w zbiorze danych: CAPITAL SERVICE S.A.

Prawo do otrzymania projektu umowy o
kredyt

Ma Pan/Pani prawo do otrzymania, na wniosek,
bezptatnego projektu umowy o kredyt
konsumencki, chyba ze w chwili gdy zglasza
Pan/Pani takie zadanie, kredytodawca nie
wyraza woli zawarcia z Panem/Pania umowy

Ma Pan/Pani prawo do bezplatnego otrzymania egzemplarza projektu umowy o kredyt

Czas obowigzywania formularza:*

Niniejsza informacja zachowuje wazno$¢ od dnia 06/05/2024 do dnia 07/05/2024

5. Dodatkowe informacje podawane w przypadku sprzedazy ustug finansowych na odlegloé¢

a) Dane kredytodawcy:

Kredytodawca/w stosownych przypadkach
przedstawiciel kredytodawcy w panstwie
czlonkowskim, w ktorym Pani/Pan
mieszka:*

CAPITAL SERVICE Spotka Akcyjna z siedziba w Ostrotece

Adres (siedziba):

ul. Janusza Korczaka 73, 07-409 Ostrotgka

Numer telefonu:

601-500-500

Adres poczty elektronicznej:

kontakt@kredytok.pl

Numer faksu:

Nie dotyczy

Adres strony internetowej:

www kredytok.pl

Rejestr:*

Sad Rejonowy w Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, numer KRS: 0000407127

Organ Nadzoru:*

Prezes Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

b) Dane dotyczace umowy

Odstgpienie od umowy:*

Ma Pan/Pani prawo do odstapienia od umowy: Tak

Sposob odstapienia od umowy: Przekazanie CAPITAL SERVICE przez POZYCZKOBIORCE o$wiadczenia o odstapieniu od
UMOWY.

Adres, na ktory nalezy przekaza¢ o$wiadczenie o odstapienie od UMOWY: ul. Janusza Korczaka 73, 07-409 Ostrotgka lub na
adres poczty elektronicznej: kontakt@kredytok.pl lub na adres do dorgczen elektronicznych wpisany do bazy adresow
elektronicznych: AE:PL-49656-46582-DIUWI-29.

Termin na skorzystanie z prawa do odstapienia od UMOWY:: 14 dni od dnia zawarcia UMOWY.

Skutki nieskorzystania z prawa do odstapienia od UMOWY: W przypadku nie skorzystania z prawa do odstapienia od
UMOWY w terminie wskazanym powyzej, jest Pan/Pani zobowiazany/a do sptaty POZYCZKI na warunkach wskazanych w
UMOWIE.

‘Wybér prawa wlasciwego:*
Do zawartej z Pania/Panem umowy o kredyt
bedzie miato zastosowanie prawo:

Polskie

Postanowienie dotyczace wyboru prawa
wlasciwego lub wlasciwego sadu:*

(wskazanie wlasciwego postanowienia UMOWY)

pkt. 57 UMOWY.

Do stosunkéw migdzy CAPITAL SERVICE a POZYCZKOBIORCA przed zawarciem UMOWY, a takze do zawarcia i
wykonania UMOWY stosuje si¢ powszechnie obowiazujace przepisy prawa polskiego.

Prawo wlasciwe dla zobowigzan
pozaumownych wynikajacych z kontraktéw
handlowych majacych miejsce przed
zawarciem umowy:

n/d

Jezyk umowy/jezyk komunikacji:*

Informacje i warunki UMOWY beda podawane w jezyku polskim.
Za Pana/Pani zgoda w okresie obowigzywania umowy o kredyt zamierzamy si¢ z Panem/Panig porozumiewaé¢ w jezyku
polskim.

¢) Dane dotyczace odwotan

Pozasadowe rozstrzyganie sporéw

Przystuguje Panu/Pani prawo do korzystania z pozasadowego rozstrzygania sporow: Tak

Zasady dostepu do procedury pozasadowego rozstrzygania sporow: Podmiotem uprawnionym do prowadzenia

Postgpowan w sprawach pozasadowego rozwiazywania sporéw z konsumentami jest Rzecznik Finansowy (ul. Nowogrodzka
47A, 00-695 Warszawa). Kontakt do Rzecznika Finansowego oraz szczegotowe informacje dotyczace postgpowania znajduja
si¢ na stronie internetowej www.rf.gov.pl). W celu rozstrzygnigcia sporu pomigdzy CAPITAL SERVICE a
POZYCZKOBIORCA istnieje takze mozliwos¢ skorzystania z platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show&Ing=PL. Wszelkie spory nierozwiazane polubownie bgda
rozstrzygane przez wlasciwy miejscowo i rzeczowo sad powszechny.

*- kredytodawca (posrednik kredytowy) wypelnia odpowiednie pole w przypadku, gdy informacja dotyczy danego kredytu lub wskazuje, Ze dana informacja tego

rodzaju kredytu nie dotyczy
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Zatacznik nr 3 do UMOWY

CAPITAL SERVICE S.A.
ul. Janusza Korczaka 73
07-409 Ostroteka

OSWIADCZENIE POZYCZKOBIORCY
O ODSTAPIENIU OD UMOWY POZYCZKI RATALNEJ

Ja:

Imig i nazwisko Emilia Kowalska

Gdanska 30/5
78-400 Szczecinek

Adres zamieszkania

PESEL 92050708588

niniejszym o$wiadczam, iz - dzialajac na podstawie pkt. 47 i 48 UMOWY w zwiazku z art. 53 ust. 1 Ustawy z dn. 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (tj.: Dz. U. 2022
poz. 246, 2339) - odstepuje od UMOWY POZYCZKI RATALNEJ nr PR11/203/2609884/05/2024/2854942.

Jednoczesnie o$wiadczam, ze CALKOWITA KWOTE POZYCZKI udzielonej mi na podstawie UMOWY powigkszona o naliczone, zgodnie z pkt. 49 UMOWY, odsetki od dnia
wyptaty POZYCZKI do dnia sptaty POZYCZKI wptacg na rachunek bankowy CAPITAL SERVICE niezwlocznie, nie pozniej niz 30 dnia od dnia ztozenia o$wiadczenia o
odstapieniu od UMOWY.

(miejscowos¢ i data)

(czytelny podpis POZYCZKOBIORCY)

Adres do wysylki o§wiadczenia:
CAPITAL SERVICE S.A., ul. Janusza Korczaka 73, 07-409 Ostrol¢ka lub na adres e-mail CAPITAL SERVICE: kontakt@kredytok.pl lub na adres do dorgczen
elektronicznych wpisany do bazy adresow elektronicznych: AE:PL-49656-46582-DIUWI-29
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DPD: 52

NUMER KLIENTA: 2854942

PESEL: 92050708588

DATA GENEROWANIA: 05/09/2024

Emilia Kowalska

Adres zamieszkania

Gdaniska 30/5
78-400 Szczecinek

Adres z bazy CRIF

Gdanska 30/5
78-400 Szczecinek

prywatny komérkowy 695117768
TYP(TERMIN WYPLATY) NAZWA FIRMY ADRES STANOWISKO ZAROBKI
Alimenty(25) 1600zt
Zasitek (16) 2400zt

Pozyczka Ratalna 11

DATA PODPISANIA (LICZBA RAT)

NUMER RACHUNKU

PR11/203/2609884/05/2024/2854942

06/05/2024 (24)

53 1020 1592 2210 0000 0177 2242

Naleznos¢ Splumorz Kwota rabat Pozostato POZOSTALO BEZ RABATU 15964.35 zt
kapitat 7200 zt 222,53 74 0zt 6977.47 zt POZOSTALO Z RABATEM 15964.35 zt
prowizja_operacyjna 2158.05 zt 89.91 zt 0zt 2068.14 zt KWOTA DO SPLATY CALKOWITEJ 8193.47 zt
odsetki 1512.26 zt 138.67 zt 0zt 1373.59 zt KWOTA WYMAGANA 2098.48 zt
odsetki karne 15.76 zt 0zt 0zt 15.76 zt MKS 1407.37 2t
oplata za MKW 340.7 zt
prowadzenie ROK Sz 2 ozt 5529.39 24 ODSETKI NA DZIEN 043zt
16657.17 zt 692.82 zt 0zt 15964.35 zt
RATY WYMAGANE WPLATY KLIENTA
Termin raty Rata Rata z rabatem DATA WPLATY | PRZELEW/GOTOWKA | KWOTA WPLATY | DPD WPLATY | DPD PO WPLACIE
2024-09-16 691.11 zt 691.11 zt 2024-07-16 GOTOWKA 171zt 1 1
2024-08-14 699.25 zt 699.25 zt 2024-05-31 GOTOWKA 691.11 zt -14 -31
2024-07-15 708.12 zt 708.12 zt 2024-05-07 GOTOWKA 1200 zt -38 -38
SKUTECZNE KONTAKTY (Z OSTATNICH 130 DNI)
DZIALANIE EFEKT DATA KONTAKTU DODAJACY KOMENTARZ | DPD | DATA DEKL. KWOTA DEKL.
PODSUMOWANIE KONTAKTOW (Z OSTATNICH 130 DNI)
DCC TEL SKUTECZNE 0 MR TEL SKUTECZNE 0 MR OKF SKUTECZNE 0
DCC TEL NIESKUTECZNE 32 MR TEL NIESKUTECZNE 0 MR OKF NIESKUTECZNE 0

NOTES

2024-03-22 12:59:08

Gabriela Dabrowska

W zwigzku z btedem w pierwotnej karcie wariantu ROK wystano do Klienta mailem poprawna karte wariantu, ktéra to
znajduje si¢ w wydrukach historycznych. W zwigzku z powyzszym klientowi przystuguje nowy termin na ewentualne

odstgpienie tylko od Umowy ROK. Termin na przestanie odstgpienie to 03.04.2024r.




